ALLMANNA VILLKOR (GTC)

Ingressen

Valkommen till var hemsida! Tack for din respekt nar du kdper oss.

Var noga med att lasa detta dokument noga innan du slutférde din bestallning eftersom
du har slutfért din bestallning for att godkanna villkoren i denna GTC.

Om du har fragor om dessa anvandarvillkor, anvandningen av webbplatsen,
produkterna, inkopsforloppet eller om du vill diskutera med oss din specifika begaran,
vanligen kontakta var personal vid de angivna kontaktuppgifterna!

Impressum: Detaljer om Tjansteleverantoren (Saljare,
Entreprenor)

Namn: Wunderhecke Kft.

Huvudkontor: 8394 Alsépahok, Keszthelyi ut 17.
Postadress: 8360. Keszthely, Kinizsi P. u. 66.
Foretagsadress: 8394 Als6pahok, Keszthelyi ut 17.
Registreringsmyndighet: Zala County Registreringsdomstol
Foretagsregistreringsnummer: 20-09-070865
Skattenummer: HU-22906485

Representant: Zoltan Téth

Telefonnummer: 0043/699107007 10

E-post: info.mirakelhacken@gmail.com
Webbplats: http://www.mirakelhacken.se/

Bankkontonummer: 10918001-00000060-62500009

Uppgifter om en bosatt leverantér



Namn: Netmask Interactive Kft.
Huvudkontor: 1131 Budapest, Névér u. 110

Kontakt: +36 70 904 5353, info@netmask.hu

Begrepp
Parter: Leverantdr och kdpare gemensamt

Konsument: En fysisk person som agerar utanfor hans yrke, egenforetagare
eller foretag

Konsumentavtal: ett kontrakt vars amne anses vara konsument

Webbplats: http://www.mirakelhacken.se/ webbplats, som anses vara ett satt att
kommunicera mellan distanspersoner

Kontrakt: Forsaljnings- och inkdpsavtal mellan Saljare och Képar via
webbplatsen och E-post

Med fjarrkommunikation avses en apparat som kan gora ett kontraktsforklaring i
avsaknad av parter for att ingd ett avtal. Sddana verktyg inkluderar sarskilt
mottagarens eller icke-adresserade formular, standardbrevet, annonsen som
publicerats i pressmeddelandet, orderformularet, katalogen, telefon, fax och
Internetatkomstanordning

Upphandlingsavtal: Ett konsumentavtal som ingatts utan att parterna samtidigt
ar fysiskt narvarande i teleshopping-systemet for tillhandahallande av en
avtalsenlig produkt eller tjanst pa ett sddant satt att de avtalsslutande parterna
endast anvander medel for fjarratkomst mellan parterna for att inga avtalet

Produkten ar kommersiell 16s egendom som placeras pa sajten och saljs till
forsaljning pa sajten, som ar foremal for kontraktet

Entreprendrskap: En person som bedriver sin yrkesverksamhet,
egenforetagande eller verksamhet

Képaren / Du ar en person som gor ett kontrakt som gor ett kop via webbplatsen
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Garanti: Nar det galler avtal som ingatts mellan konsumenten och
verksamheten (nedan kallad "konsumentavtalet"), enligt civillagen,

a) Garantin for kontraktets utférande frivilligt av foretaget for att kontraktet skall
kunna utfoéras pa ett korrekt satt, utéver dess rattsliga skyldighet eller i avsaknad
av detta, och

(b) lagstadgad garanti

Relevant lagstiftning

Sarskilt galler fordraget for
1997 CLV. Lag om konsumentskydd

2001 CVIII. lag om vissa fragor om elektroniska handelstjanster och
informationssamhallets tjanster

Lag V 2013 av Borgerlagstiftningen (PTK);
151/2003. (IX.22.) Pa obligatorisk garanti for vissa varaktiga konsumtionsvaror;

Regeringsdekret 45/2014 (11.26) om narmare bestammelser for kontrakt mellan
konsumenter och foretag

19/2014. (IV.29.) NGM i arbetsordning for hantering av garantier och
garantiansprak for varor som saljs enligt konsumentavtal

Omfattning, adoption, andra villkoren

Innehallet i den resulterande avtal mellan oss - dessa Allmanna Villkor (GTC) -
Utdver bestammelserna i den relevanta bindande lagstiftning, samt ytterligare
information finns pa webbplatsen bestams. Saledes, det ingar i denna Villkor for
dig och oss om rattigheter och skyldigheter nar det galler kontrakts skapande,
fardigstallande tidsfrister, leverans- och betalningsvillkor, ansvarsregler och
villkoren for att utéva sin angerratt.



Du beordras att kanna till bestammelserna i villkoren innan slutféra rapport.
kdper via webbplatsen godkanner du bestémmelserna i denna GTC och GTC helt
en del av avtalet mellan dig och férsaljningsavtalet.

Bestammelserna i dessa villkor och férsaljningsvillkor har ratt att andra ramen
for gallande lagstiftning. Vanligen att bestammelserna i Villkoren lds noga innan
kop! Varje andring av de villkor som galler for presentationer pa en webbplats.
Eventuella andringar kommer inte att paverka redan ingangna avtal (bekraftade
order).

Kontraktets sprak, kontraktets form

Spraket i de avtal som omfattas av denna GTC ar svenska.

Kontrakt som omfattas av denna GTC kvalificeras inte som skriftliga kontrakt,
vilka inte ar registrerade av Saljaren.

Priser

Priserna ar i SEK och inkluderar 27% moms. Priserna ar vagledande och vi
forbehadller oss ratten att andra priser.

Klagomal och verkstallighetsalternativ

Konsumenten kan lamna in invandningar mot konsumenten till Produkten eller
Saljarens verksamhet pa féljande kontaktuppgifter:

* Kundsupportcenter: 8394 Alspahok, Keszthelyi ut 17.
+ Kundtjanst timmar:

Mandag till fredag fran 8:00 till 16:00

Telefon: 0043/69910700710

* Internetadress: http://www.mirakelhacken.se/

* E-post: info.mirakelhacken@gmail.com
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Inlagg i boken av koépare.

Kdparens bok ar tillganglig hos Saljarens butik (kundtjanst). For skriftliga inlagg,
svarar saljaren skriftligen inom 30 dagar.

Konsumenten kan skriftligen muntligen eller skriftligen meddela féretaget sitt
klagomal angdende beteende, verksamhet eller underlatenhet som direkt hanfor
sig till verksamheten eller den person som agerar i foretagets eller
konsumentens intresse vid direkt eller indirekt anslutning av varorna till
konsumenten.

Inlagg i boken av koépare.

Képarens bok ar tillganglig hos Saljarens butik (kundtjanst). For skriftliga inlagg,
svarar saljaren skriftligen inom 30 dagar.

Konsumenten kan kommunicera muntligt eller skriftligen till klagomal av det
foretag som ar direkt tillamplig relaterat beteende, handling eller underlatenhet i
fordelningen av foretaget eller en person som agerar for eller till férman for det
foretag till konsumenter for varor och forsaljning.

Det muntliga klagomalet maste omedelbart undersdkas och avhjalpas av
foretaget. Om konsumenten inte hdller med hanteringen av klagomal eller en
omedelbar utredning av klagomalet inte ar mojligt, féretaget snabbt pa
klagomalet och dess lage i forhallande skyldiga att rapportera och i handelse av
verbal klagomal personligen presenterade en kopia 6verlamnas till kunden. Vid
verbal klagomal rapporteras via telefon eller med annan elektronisk
kommunikationstjanst till konsumenten inom 30 dagar - samtidigt skickade en
materiell svar - i enlighet med de specifika kraven for skriftligt svar pa klagomal. |
annat fall ar den skyldig att agera vad galler det skriftliga klagomalet enligt
féljande. Den skriftliga klagomal till foretaget - om EU lagen foreskriver nagot
annat direkt tilldampliga - Efter att ha mottagit en skriftlig skyldighet att svara
inom trettio dagar av meriter och se till att den Idmnas ut. Kortare tidsfrister kan
faststallas enligt lag, langre tidsfrister kan faststallas enligt lag. Verksamheten ar
motiverad av anledningarna till att klagomalet avslas. Ett muntligt klagomal med
anvandning av telefon- eller elektroniska kommunikationstjanster maste atféljas
av ett unikt identifikationsnummer.



Klagomalet ska innehalla foljande:
1. Namnet, adressen,
2. Plats, tid, satt att Iamna in klagomalet

3. En detaljerad beskrivning av konsumentens klagomal, en forteckning over
handlingar, handlingar och annat bevis som konsumenten lagt fram.

4. Redogorelse for foretagets stallning om konsumentens klagomal, om
klagomalet omedelbart kan undersoékas,

5 minuter inspelare och personlig - undertecknandet av konsumenten - med
undantag for telefon eller verbal klagomal rapporteras med annan elektronisk
kommunikationstjanst

6. plats, tid,

7. Vid muntligt klagomal till telefon eller andra elektroniska
kommunikationstjanster, klagets unika identifikationsnummer.

Foretaget maste halla protokollet och kopian av klagomalet om klagomalet i fem
ar och lagga fram det for kontrolimyndigheterna pa deras begaran.

Om ett klagomal avslas maste foretaget skriftligen informera konsumenten om
klagomalet, beroende pa typ av myndighet eller forlikningsorgan. Uppgifterna
ska ocksa innehalla huvudkontor, telefon och internettillganglighet hos den
behoriga myndigheten eller forlikningsorganet fér konsumentens hemuvist eller
bosattning samt adressen till korrespondenten. Informationen bér ocksa
innehalla om foretaget anvander sig av forlikningsorganet for att [0sa
konsumenttvister.

Om konsumenttvister mellan Saljaren och konsumenten inte |6sas under
férhandlingarna ar féljande konsumentmojligheter 6ppna for konsumenten:



Klagomal med konsumentskyddsmyndigheter. Om du uppfattar en évertradelse
av din konsuments rattigheter har du ratt att anséka om ett klagomal till
konsumentskyddsmyndigheten pa din bostadsort. Efter att klagomalet har
beaktats beslutar myndigheten om hur konsumentskyddsforfarandet
genomfors. Konsumentskyddsuppgiften i forsta instans utfors av lanets kontor
pa konsumentens hemvist, som anges har: http://jarasinfo.gov.hu/

Domstolsférfaranden. Kunden har ratt att havda rattstvist fran konsumentens
ansprak vid en domstol i tvistemal lagen V i civillagen 2013 och om civilprocess llI
1952. enligt lagens bestammelser.

Observera att du kan vara ett reklamklagomal mot oss. Om du avvisar din
konsumentklagomal, har du ratt till den fran din bostad eller bostadsort av den
behoriga skiljienamnden ocksa inleda forlikningsforfarandet kroppen ar
beroende av att konsumenten direkt forsoka I6sa tvisten med det berdrda
foretaget. Forfarandet, pa grundval av konsumentens begaran att géra det, ar
den behoriga forlikningsorgan som utsetts pa konsumentens begaran istallet for
den behoriga organet.

Foretaget ar foremal for en samarbetsskyldighet i forlikningsorganet.

| detta sammanhang finns det ett dokument som svar pa begaran fran foretag av
skiljenamnden skickar de skyldigheter och skulder redovisas som skulder
framtradande infor skiljenamnden ( "hearing for att sakerstalla deltagande av
personer som har tillstdnd att hantera skapade marknaden").

Om sate eller verksamhetsstalle ar inte registrerad i lanet av behoriga regionala
skiljenamnd stalldon kammaren affarssamarbetsforpliktelser som omfattas av
relevant konsumenternas efterfragan pa ett skriftligt avtal bindande alternativ
som erbjuds.

Vid ett brott mot skyldigheten att samarbeta dver
konsumentskyddsmyndigheten ar behorig, i enlighet med vilka alternativ inte ar
tillamplig pa lata att lagstadgade boter boter till féljd av lagandringar i handelse
av olagligt beteende for foretag. Utdver lagen om konsumentskydd har andrat
bestdammelserna om lagen om sma och medelstora foretag, vilket bétesbeslutet
och inte utelamnas nar det galler sma och medelstora foretag.
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Nivan av fina vid sma och medelstora foretag 15 tusen forint till 500 tusen forint,
medan omfattningen av bokféringslagen arlig nettoomsattning pa mer an HUF
100 miljoner i handelse av sma och medelstora foretag 15 tusen forint, foretaget
nettoomsattningen med 5% men upp till 500 miljoner HUF. Inférandet av
obligatoriska boter explicita av lagstiftaren syftar till att samarbeta med
skiljeorgan och sakerstalla ett aktivt deltagande av féretag i processen av
skiljenamnd.

Forlikningsorganet ansvarar for avveckling av konsumenttvister utanfor
domstolen. Uppgiften for skiljenamnden i ett forsok att |6sa tvisten ar att skapa
dverenskommelse Consumer mellan parterna, om detta misslyckas, kommer
arendet besluta i syfte att sakerstalla enkel, snabb, effektiv och kostnadseffektiv
tilldampning av konsumentrattigheter. Pa konsumentens eller foretags begaran
begar forlikningsorganet konsumentens rattigheter och skyldigheter gentemot
konsumenten.

Forlikningsorganet fortsatter pa konsumentens begaran. Ansdkan ska lamnas in
skriftligen till ordféranden for skiljienamnden: kravet kunnighet for e-post,
telegraf, teleprinter eller fax genom och kan omfattas av nagon annan enhet
som gor det mojligt for mottagaren att lagra persistent adresserade hennes
uppgifter i syfte att perioden uppgifter, och visning av lagrade data i oférandrad
form och innehall.

Ansokan maste innehalla

a. namn, bostadsort eller bostadsort for konsumenten,
b. féretagets namn, sate eller ort som berdrs av konsumenttvister,

c. dar konsumenten atar sig uthnamningen av den begarda myndigheten att
ersatta den behoariga forlikningsorganet,

d. En kort beskrivning av konsumentens stallning, de underliggande fakta och
deras bevis,

e. konsumentens pastaende att konsumenten direkt forsokte |I6sa det omtvistade
malet med det berdrda foretaget



f. konsumentens pastaende att ingen annan skiliedomstol har inletts i arendet har
inletts, ingen medling har inletts, ingen ansokan har lamnats in eller en
betalningsanmalan har [amnats in,

g. beslutet om styrelsens beslut,
h. konsumentens underskrift

Ansdkan skall atféljas av intyget eller en kopia darav (extrakt), vars innehall
konsumenten aberopar som bevis, sarskilt skriftlig redogorelse for foretagets
avslaget pa klagomalet, andra skriftliga bevis tillgangliga for konsumenten
forfogande i franvaro av samrad som kravs for att férsdka.

Om konsumenten agerar genom en auktoriserad agent maste ansékan atfdljas av
en fullmakt.

Mer information om forlikningsorganet finns har: http://www.bekeltes.hu

For mer information om territoriella behoriga forlikningsorgan, besok:
http://www.bekeltes.hu/index.php?id=testuletek

Kontaktuppgifter for varje regionalt behorig forlikningsorgan:
Baranya lans forlikningsorgan

Adress: 7625 Pécs, Majorossy |. u. 36:e

Telefon: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-post: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu

Bacs-Kiskun lansforlikningsorgan

Adress: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4:e

Telefon: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523

Fax: 06-76-501-538

E-post: bekndes@bacsbekndes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu

Webbplats: www.bacsbekaltes.hu

Békés lansforlikningsorgan
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Adress: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5:e
Telefon: 06-66-324-976
Fax: 06-66-324-976

E-post: eva.toth@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén lansforlikningsorgan
Adress: 3525 Miskolc, Szentpali u. forst
Telefon: 06-46-501-091; 06-46-501-870

Fax: 06-46-501-099

E-post: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapest forlikningsorgan

Adress: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310:e
Telefon: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-post: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad lansforlikningsorgan
Adress: 6721 Szeged, Paris krt. 8-12.
Telefonnummer: 06-62-554-250/ 118
Fax: 06-62-426-149

E-post: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér lansforlikningsorgan

Adress: 8000 Székesfehérvar, HosszUsetatér 4-6.
Tel: 06-22-510-310

Fax: 06-22-510-312

E-post: fmkik@fmkik.hu
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Gyor-Moson-Sopron lans forlikningsorgan
Adress: 9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/ a.
Telefon: 06-96-520-217

Fax: 06-96-520-218

E-post: admin@gmskik.hu

Hajdu-Bihar lansforlikningsorgan
Adress: 4025 Debrecen, Vorésmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710

Fax: 06-52-500-720

E-post: korosi.vanda@hbkik.hu
Heves lansforlikningsorgan
Adress: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Telefonnummer: 06-36-429-612

Fax: 06-36-323-615

E-post: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok lansférlikningsorgan

Adress: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. Ill. vaning 305-306.
Telefon: 06-56-510-621, 06-20-373-2570

Fax: 06-56-510-628

E-post: e-post: beketnotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergoms lansforlikningsorgan
Adress: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefon: 06-34-513-027

Fax: 06-34-316-259
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E-post: silvi@kemkik.hu

Nograd lansforlikningsorgan

Adress: 3100 Salgétarjan, Alkotmany ut 9/ A.
Telefon: 06-32-520-860

Fax: 06-32-520-862

E-post: nkik@nkik.hu

Pest lansforlikningsorgan

Adress: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8. llI. vaning 331.
Telefon: 06-1-269-0703

Fax: 06-1-474-7921

E-post: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy County Conciliation Body

Adress: 7400 Kaposvar, Anna u.6.

Telefon: 06-82-501-026

Fax: 06-82-501-046

E-post: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg lansforlikningsorgan
Adress: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. andra
Telefonnummer: 06-42-311-544

Fax: 06-42-311-750

E-post: bekelteto@szabkam.hu

Tolnas lansfoérlikningsorgan
Adress: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. llI. vaning

Telefonnummer:; 06-74-411-661
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Fax: 06-74-411-456

E-post: kamara@tmkik.hu

Vas lansforlikningsorgan

Adress: 9700 Szombathely, Honvéd square 2.
Telefonnummer: 06-94-312-356

Fax: 06-94-316-936

E-post: vmkik@vmkik.hu

Veszprém lansforlikningsorgan

Adress: 8200 Veszprém, Radnéti kvadrat 1: a vaningen 116.
Telefon: 06-88-429-008

Fax: 06-88-412-150

E-post: bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala lansforlikningsorgan

Adress: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi u. 24:e
Telefon: 06-92-550-513

Fax: 06-92-550-525

E-post: zmbekelteto@zmkik.hu

Online tvistlésningsplattform

Europeiska kommissionen har upprattat en webbplats for att tillata
konsumenterna att registrera sig, sa de har méjlighet att I16sa tvister som ror
online shopping via en ansdkan och undviker domstolsférfaranden. Saledes kan
konsumenterna genomdriva sina rattigheter utan att till exempel avlagsna dem
fran detta.

Om du vill ldmna ett klagomal om en produkt eller tjanst som kopts pa Internet
och inte vill ga till domstol, kan du anvanda verktyget for tvistlosning online.
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Pa portalen har du och den naringsidkare du har klagat éver kan gemensamt
valja tvistldsningsorgan for att hantera klagomalet.

Webbplatsen for tvistldsning ar tillganglig har:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=EN

Upphovsratt

LXXVL. (1) i lagen om skydd fér de manskliga rattigheterna och de grundlaggande
frineterna (nedan kallad anslutningsakten) anses webbplatsen vara ett
upphovsrattsligt arbete, sa alla delar darav skyddas av upphovsratten. Hpt.
Artikel 16 & (1) forbjuder all obehorig anvandning av grafik- och
programvarulésningar pa webbplatsen, obehérig anvandning av datorprogram
eller ndgon applikation som kan anvandas for att andra webbplatsen eller ndgon
del av den. Allt material fran webbplatsen och dess databas kan tas med
upphovsrattsinnehavarens skriftliga medgivande endast med hanvisning till
webbplatsen och kallan. Ratt agare: Wunderhecke Kft.

Delvis invaliditet, uppforandekod

Om en punkt i GTC ar lagligt ofullstandig eller ineffektiv kommer de aterstaende
punkterna i kontraktet att vara i kraft och gallande bestammelser i GTC kommer
att galla istallet.

Saljaren har ingen uppférandekod for lagen om otillatna handelspraxis for
kunder.

Drift av digitalt datainnehall, tekniska skyddsatgarder

Tillgangen till servrar som tillhandahdller data pa webbplatsen ar 99,9% per ar.
Det finns en regelbunden sakerhetskopiering av hela datainnehdllet sa att det
ursprungliga datainnehadllet kan aterstallas om ett problem uppstar.

Informationen pa webbplatsen lagras i MSSQL och MySQL databaser. Kansliga
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data krypteras med ratt kryptering, och vi anvander maskinvaru support for
kodning processorer.

Information om de vasentliga egenskaperna hos
produkterna

Information om de viktigaste egenskaperna hos de produkter som finns pa
webbplatsen finns i beskrivningarna av varje produkt. Informationen pa
produktsidan ar for information! Bilder ar ibland illustrationer, farger motsvarar
inte alltid verkligheten!

Forbattra datainmatning fel - Ansvar verklighet angiven
data

For att kunna erbjuda dig hela tiden har mdjlighet att andra de data du angett
innan slut (klicka pa bakatknappen i din webblasare till foregaende sida 6ppen sa
att du kan forbattra din input om du redan har angett nasta sida). Observera att
det ar ditt ansvar att du ger korrekta uppgifter matas in, eftersom produkten
kommer att faktureras och levereras utifran den information du ldamnar. Du
bekraftar bestallningen Saljaren har ratt att alla skador och kostnader till foljd av
din felaktig inmatning av felaktigt inmatad data vidare till dig. Forsaljningen
utesluter ansvar for att utfora pa grund av felaktig inmatning av data. Observera
att en daligt specificerad e-postadress for breviadan lagring eller mattnad kan
resultera i brist pa bekraftelse av leverans och férhindra skapandet av ett
kontrakt.

Forfarande for felaktigt pris

Det kan vara det - t.ex. Pa grund av ett tekniskt fel - fel pris som anges pa
webbplatsen. Vid fel pris i ordningen (ditt erbjudande), kan vi inte acceptera det
felaktiga priset, och vi har ingen skyldighet att sélja produkten defekta priser. Vid
defekt budgivning priset inte ar etablerad éverenskommelse mellan oss. Om du
bjuder fel pris, bekraftar systemet automatiskt det, men det betyder inte att jag
godtar erbjudandet fran var sida. Vid defekt budgivning pris av dig (erbjudandet)
Forsaljning av arbetstagare drar uppmarksamheten till ratt pris, och kan erbjuda



ett kontrakt till ratt pris. Det ar inte skyldig att erbjuda bra priser som ges av
saljaren att skylla snarare an pris och underteckna ett kontrakt. | detta fall ar
avtalet inte ar etablerad mellan

Anvandning av denna webbplats

Valj produkt

Klicka pa produktkategorier pa webbplatsen for att valja dnskad produktfamilj,
inklusive enskilda produkter. Klicka pa varje produkt for att hitta produktens
foto, broschyr, pris. Du maste betala priset pa webbplatsen nar du koper det.
Produkterna illustreras med ett illustrerat foto. Tillbehor och dekorativa féremal
som visas pa fotografierna ingar inte i produkten om det inte ar markerat i
produktbeskrivningen. Observera att vi inte ar ansvariga for eventuella fel eller
uteldmnanden.

Lagg i kundvagnen

Efter att ha valt Produkten kan du placera ett antal artiklar i korgen genom att
klicka pa "Lagg till i kundvagn" -knappen utan att behdva betala dig for inkop
eller betalning eftersom placeringen inte ar budgivning.

Vi rekommenderar att du lagger produkten i din kundvagn dven om du ar osaker
pa om du vill kdpa den produkten, eftersom den ger dig ett klick for att se vilka
produkter som véljs och visas pa en enda skarm kan visa och jamféra. Innehallet
i korgen tills bestallningen ar fardig - tills du trycker pa knappen "Ga till kassan" -
du kan fritt andra de foremal du vill ha i korgen, ta bort de objekt du vill ha i
korgen eller andra 6nskat produktnummer.

Om du lagger den valda produkten i kundvagnen ser du ett litet antal i det dvre
hégra hornet med antalet artiklar i korgen. Om du inte vill vélja fler produkter,
klicka pa "Visa" eller "Kassa" -knappen. Klicka pa "Fortsatt Shopping" knappen for
att visa den valda produkten eller lagga till en annan produkt i korgen.

Visa kundvagn

Nar du anvander den har webbplatsen kan du nar som helst kolla innehallet i
korgen genom att klicka pa transportikonet langst upp pa webbplatsen. Har kan
du ta bort de valda produkterna fran korgen eller &ndra antalet objekt. Efter att



ha klickat pa uppdateringsknappen visar systemet informationen som motsvarar
informationen du har andrat, inklusive priset pa produkterna som ingar i korgen.

Om du inte vill 1agga till fler produkter och lagga den i korgen, kan du fortsatta
att kdpa genom att klicka pa knappen "Ga till affaren".

Ange kundinformation

Efter att ha tryckt pa knappen "Ga till Kassa" visas inloggningsmenyn och du kan
fortsatta utan registrering. Nasta steg ar att ange data, har namn, adress,
kontaktuppgifter. Du kan sedan valja leveranslage genom att anvanda
kryssrutorna och klicka sedan pad knappen for att valja de basta satten att vélja
en av betalningsmetoderna.

Sammanlagd bestallning

| det sista menyalternativet kan du se de valda produkterna, deras priser,
leveransplatsen och fraktkostnaden som du ar skyldig att betala vid bestallning
(du kan inte andra dem har om du inte klickar pa knappen "Tillbaka").

Din order avslutas i den sista raden "Jag forstar och accepterar Villkoren och
betalningsskyldigheten for bestallningen." klicka pa kryssrutan och klicka pa
knappen markt "Bestall" nedan.

Slutfér din bestéllning (budgivning)

Om du ar 6vertygad om att korg av varor du vill traffa dina och dina data korrekt
anges, du klickar pa "Kassa" -knappen for att avsluta sin bestallning pa
bestallning. Informationen som tillhandahalls pa denna webbplats ar inte ett
kontrakt for att saljaren ska inga ett kontrakt. For bestallningar som omfattas av
de nuvarande Villkoren for dig utgér en budgivare och avtalet ingds med
antagandet av ett erbjudande av dig via webbplatsen av Saljaren i enlighet med
bestammelserna i denna GTC



Du bekraftar uttryckligen genom att trycka pa "kassan" -knappen, ska
erbjudandet anses ha gjorts och forklaringen - vid bekraftelse pa forsaljning GTC
- von ansvar bakom.

Orderbehandling, Avslutande av kontrakt

Ditt bud ar bindande i 48 timmar. Om erbjudandet inte erkanns av dessa villkor
inom 48 timmar efter férsaljningen, ar du befriad fran giltighetstiden.

Du har méjlighet att bestalla nar som helst. Saljaren bekraftar ditt bud via e-post
senast den arbetsdag som foljer efter sandningen av ditt bud. Kontraktet
kommer att ingds genom att acceptera det bud du gor av saljaren.

Betalningsmetoder

Bankoverforing

Du kan ocksa ordna forfalskade varor genom bankoverforing.
Uppgifter som kravs for dverforing:

Mottagarens bank Osterrike: Unicredit Bank Zrt.

Mottagarens namn: Wunderhecke Kft.

Skattenummer: HU 22906485

Foretagsregistreringsnummer: 20-09-070865

Mottagarkonto nummer: 10918001-00000060-62500009

Kreditkortsbetalning

| var webshop kan du betala snabbt och sakert med ett kreditkort, betalningen
gors stark 128-bitars SSL-teknik genom Borgun servern via krypterad webbsida,
till exempel dina bankuppgifter ar inte garanterat att obehdriga uppmarksamhet.

Godkanda bankkorttyper: Visa, VisaElectron, Maestro, Mastercard.



Den Borgun erbjuda online betalningsldsningar sedan 1980 i manga europeiska
lander, Ungern, banker ger online och offline (i butik) oberoende
betalningslésningar. FOr att anvanda tjdnsten Borgun inte behdver dppna ett nytt
bankkonto, hanvisas till det belopp som erhallits genom det befintliga
bankkontot, sa att du kan valja en rimlig, kostnadseffektiv 16sning.

Den Borgun ger nystartade féretag i tjansten utan manadsavgifter och trafik
férvantningar, de HUF, EUR, USD, CHF for flera andra valutor.

Representation Ungerns Borgun B-betalningar Plc., Prissatt skraddarsy sina
tjanster (webshop), hjalpa till att ordna en personlig konsult kollegor som hjalper
foretaget stod och rad om det behdvs i framtiden.

B-betalning information webbplatser bolagets tjanster, begar en offert eller
personlig radgivare fraga via e-post eller telefon. +36308838452.

Metoder for godkannande, acceptansavgifter
Kopvillkor

1. Bestallning : via webb-formular eller e-mail.

2. Leveranstid : 4-5 arbetsdagar efter orderbekraftelse.

3. Leveranssatt : DHL, till den angivna adressen.

4. Betalsatt : Betalning: Bankkort via Borgun-systemet. Fore leverans ca Vi skickar
e-post till BORGUN betalningssidan och det exakta beloppet inom 2 veckor.

5. Priserna och ev. fraktkostnad ar bruttopriser.
6. Garantier :

a/ 14 dagar vid fel vara, eller kvantitet. Kunden kan skicka tillbaka produkten
utan anledning.

b/ Vi ger 8 ars garanti for alla vara vaxter.

7. Vi foljer Personuppgiftslagen (PUL) och saljer inte till ndgon uppgifter om vara
kunder.

Kdparen godkanner de kopvillkor nar han eller hon skickar in sin bestallning.


https://www.b-payment.com/hu
mailto:tamas.petrekovics@b-payment.hu
tel:+36308838452

FRAKT

Over 500 plantor - 399 kr
201-500 plantor - 299 kr
101- 200 plantor - 199 kr

100 plantor - 99 kr upp till

Leveransfrist

Den allmanna genomférandedagen for bestallningen ar upp till 30 dagar fran
bekraftelsen av ordern. Detta leveransdatum ar vagledande och kommer alltid
att anges via e-post. Genom att acceptera dessa Allmanna Villkor, bekraftar du
att Saljaren uttryckligen utesluter ansvar for skador pa grund av att den angivna
leveranstiden dverskrids.

Rattighetsunderhall, dganderatt

Nagra av produkterna pa var webbplats kan ha blivit avbrutna. Av denna
anledning forbehaller vi oss ratten att delvis eller fullstandigt avvisa de redan
erkdnda orderna. Delvis uppfyllelse kan endast ske efter samrad med dig. Vid
forskottsbetalning av inkdpspriset pa produkten, kommer beloppet tillbaka till
dig inom 5 arbetsdagar.

Sekretesspolicy

Datahanteringsnamn och kontaktuppgifter

Namn pa den registeransvarige: Wunderhecke Kft. (Darefter Data Management)

Adressen till den registeransvarige ar 8360. Keszthely, Kinizsi P. u. 66:e

E-postadressen till regulatorn: info.mirakelhacken@gmail.com
Datashanterarens telefonnummer: 0043/699 10 7007 10

Webbplats: http://www.mirakelhacken.se



info.mirakelhacken@gmail.com
http://www.mirakelhacken.se/

Den rattsliga bakgrunden, rattslig grund, syftet med
datahantering av webbplatsen, omfattningen av de
personuppgifter som behandlas och varaktigheten av
datahanteringen

Sa har anvander du cookies
Vad ar en kaka?

Datahanteraren anvander cookies (cookies) nar du beséker webbplatsen. Kakan
ar ett typsnitt och nummer informationspaket som var sida skickar till din
webblasare for att spara vissa installningar, underlatta anvandningen av var
webbplats och bidra till att samla in nagon relevant statistisk information om
vara besokare. Kakor innehdller inte personlig information och ar inte lampliga
for individuell anvandarautentisering. Cookies innehaller ofta en unik
identifierare - en hemlig, slumpmassigt genererad telefonlinje - som din enhet
lagrar. Vissa kakor avbryts efter att webbplatsen ar stangd och vissa kommer att
lagras under en langre tid pa din dator.

Den rattsliga bakgrunden och rattsliga grunden for cookies:

Bakgrunden till datahantering bygger pa 2011 ars lag CXIl om informationsfrihet
av information och informationsfrihet. (Infotv.) Och elektroniska handelstjanster
och informationstjanster relaterade till informationssamhallets tjanster (CVIII. ar
bestammelser i lagen. Den rattsliga grunden for databehandling ar Infotv. |
enlighet med 8 5.1 a.

De viktigaste egenskaperna hos cookies som anvands av webbplatsen:

Cookies som ar absolut nédvandiga for att fungera: Dessa cookies ar avgérande
for anvandningen av webbplatsen och tillater dig att anvanda de grundlaggande
funktionerna pa webbplatsen. | avsaknad av dessa kommer manga funktioner pa
webbplatsen inte att vara tillgangliga for dig. Cookies av denna typ ar
begransade till sessionens varaktighet.

Cookies for att forbattra anvandarupplevelse: Dessa cookies samlar in
information om anvandarens webbplatsanvandning, till exempel de oftast
besokta sidorna eller felmeddelandet fran webbplatsen. Dessa cookies samlar



inte in information som identifierar besdkaren, det vill saga de arbetar med
generisk, anonym information. Uppgifterna fran dessa anvands for att forbattra
webbplatsens prestanda. Cookies av denna typ ar begransade till sessionens
varaktighet.

Om du inte accepterar cookies kommer vissa funktioner inte att vara tillgangliga
fér dig. For mer information om att ta bort cookies, se lankarna nedan:

e Internet Explorer:
e Firefox:

e Chrome:

Datahantering for bestallning och fakturering

Rattslig grund och rattslig grund fér databehandling:

Bakgrunden till datahantering bygger pa 2011 ars lag CXIl om informationsfrihet av
information och informationsfrihet. (Infotv.) Och Act C of 2000 om redovisning (officiella
tidningen). Den rattsliga grunden for databehandling ar Infotv. | enlighet med paragraf 5
punkt 1 a, ditt samtycke och, om du avbryter ditt bidrag, Infotv. 6 8 5 ai lagen om
datakontrollanten uppfyller den lagstadgade skyldigheten i redovisningslagen.

Syftet med datahantering ar:

Utfarda en faktura som dverensstammer med lagen och uppfyllandet av skyldigheten
att halla bokféring. Bokféringslagen. Enligt bolagsaktens artikel 169.1-2 i
aktiebolagslagen maste féretagen direkt och indirekt uppratthalla en
bokféringsbokforing.

Rackvidd for hanterad data:

Namn, adress, e-postadress, telefonnummer.

Datalagringens varaktighet:

De utfardade fakturorna anges i bolagsordningen. | enlighet med artikel 169.2 i atta ar
fran fakturadatumet. Observera att om du aterkallar ditt samtycke till utgivandet av ditt

konto ar Data Manager Infotv. (6) (5) (a) har han / hon ratt att behalla sin
personuppgifter under utfardandet av fakturan under 8 ar.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Datahantering relaterad till frakt

Rattslig grund och rattslig grund fér databehandling:

Bakgrunden till datahantering bygger pa 2011 ars lag CXIl om informationsfrihet av
information och informationsfrihet. (Infotv.) Foreskrifter. Den rattsliga grunden for
databehandling ar Infotv. | enlighet med § 5.1 a.

Syftet med datahantering ar:

| fraga om godstransport ar syftet med datahanteringen att leverera de varor som
bestallts till dig enligt dina behov, med hjalp av var kontraktspartner.

Réackvidd for hanterad data:
Namn, adress, e-postadress, telefonnummer.
Datalagringens varaktighet:

Datahanteraren hanterar uppgifterna under varaktigheten av leveransen av de bestallda
varorna.

Datahantering for nyhetsbrev

Rattslig grund och rattslig grund fér databehandling:

Bakgrunden till datahantering bygger pa 2011 ars lag CXIl om informationsfrihet av
information och informationsfrihet. (Infotv.) Och lagen XLVIII av 2008 om de
grundlaggande villkoren och begransningarna for kommersiell reklamaktivitet. Lag
(BRT). Rapporterats. Den rattsliga grunden for databehandling ar Infotv. Artikel 5.1 a och
artikel 36 (1) - (2) i ditt avtal.

Syftet med datahantering ar:

Syftet med datahantering ar att bekanta sig med de senaste och basta erbjudandena
och erbjudanden. Observera att vi i nyhetsbrevet lagger annonser, inte bara for
datahanteraren, men aven for andra foretagsforeningar, men vi skickar inte vidare dina
personuppgifter till dem.

Réackvidd for hanterad data:

Namn, adress, e-postadress, telefonnummer.

Datalagringens varaktighet:

Innan samtycke fran den berérda personen aterkallas.



Datahantering for att skicka och visa personliga
annonser

Rattslig grund och rattslig grund for databehandling:

Bakgrunden till datahantering bygger pa 2011 ars lag CXll om informationsfrihet
av information och informationsfrihet. (Infotv.) Och lagen XLVIII av 2008 om de
grundlaggande villkoren och begransningarna for kommersiell reklamaktivitet.
Lag (BRT). Rapporterats. Den rattsliga grunden for databehandling ar Infotv.
Artikel 5.1 a och artikel 3 6 (1) - (2) i ditt avtal.

Syftet med datahantering ar:

Syftet med att hantera uppgifter ar att leverera basta i igazdé dina behov och
preferenser, personliga rekommendationer for dig.

Rackvidd fér hanterad data:

Namn, adress, e-postadress, telefonnummer.
Datalagringens varaktighet:

Till dess samtycke aterkallas.

Datahantering i samband med registrering

Rattslig grund och rattslig grund for databehandling:

Bakgrunden till datahantering bygger pa 2011 ars lag CXIl om informationsfrihet
av information och informationsfrihet. (Infotv.) Och lag V 2013 pa civillagen (CC).
Den rattsliga grunden for databehandling ar Infotv. | enlighet med 8 5.1 a.

Syftet med datahantering ar:

lagra data som anges under registreringen av Data Manager kan ge bekvam
service (t.ex.. informationen berérda inte [lamnas igen en annan gang for kdp)

Rackvidd for hanterad data:

Under Controller hanterar datahantering for ditt namn, adress, telefonnummer,
e-postadress, produkten kdpte och inkdpsdatumet egenskaper.



Datalagringens varaktighet:

Till dess samtycke aterkallas.

Ytterligare datahantering

Om den registeransvarige har for avsikt att genomféra ytterligare datahantering
ger det informeras i forvag om de relevanta omstandigheter i datahantering
(datahantering och rattsliga bakgrunden av den rattsliga grunden, i syfte att
datahantering, omfattningen av de uppgifter som behandlas, hur lange
datahantering).

Viinformerar dig om att datakontrollérens lagstadgade skriftliga forfragningar
om data maste vara uppfyllda av datahanteraren. Datahanteraren ansvarar for
att dverfora data till Infotv. fora ett register (vilken myndighet, vilka
personuppgifter om vilken rattslig grund, nar den dverfors till Data Manager) i
enlighet med punkt (3), som ger information om innehdllet i begédran av den
registeransvarige, utom nar lagen utesluter informations - § 15 (2).

Ytterligare datahantering

Om datakontrolléren 6nskar utfora ytterligare databehandling ska han / hon
tillhandahalla férhandsinformation om de relevanta omstandigheterna i
datahanteringen (rattslig bakgrund och rattslig grund for datahantering, syftet
med datahantering, omfattning av behandlade data, varaktighet av
datahantering).

Viinformerar dig om att datakontrollérens lagstadgade skriftliga forfragningar
om data maste vara uppfyllda av datahanteraren. Datahanteraren ansvarar for
att éverfora data till Infotv. (2) - 3 § aktiebolagslagen som registrerar (vilken
myndighet, vilka personuppgifter, pa vilken rattslig grund nar den
registeransvarige har oéverforts), vars innehall datakontrolloren tillhandahaller
vid forfragan, savida inte hans / hennes uppgifter utesluts enligt lag.



Anvandningen av dataprocessorer och deras aktiviteter
relaterade till datahantering

Behandling av personuppgifter

Namn pa dataprocessorn: Wunderhecke Kft.

Kontaktuppgifter for dataprocessorn: Telefonnummer: 0043/699 10 7007 10,
E-postadress: info.mirakelhacken@gmail.com

Dataprocessorn utfor personuppgifter under ett skriftligt kontrakt med
datahanteraren. Du ar inte behorig att fa tillgang till personlig information.

Databehandlingsverksamhet relaterad till
godstransport

Dataprocessorns namn: PMP EXPRESS

Dataprocessorns placering: 4028 Debrecen, Attila tér 3.
Dataprocessorns telefonnummer: +36 52 310-184, +36 20 500 50 20

E-post till dataprocessorn: info@pmpexpress.hu

Dataprocessorn deltar i leveransen av de bestallda varorna enligt ett skriftligt
avtal med Data Manager. Darefter kan databehandlaren hantera képarens
namn, adress och telefonnummer under varaktigheten av leveransen av de
bestallda varorna och radera sedan omedelbart.

Datasakerhetsatgarder

Den Data Management forklarar att det har lampliga sakerhetsatgarder for att
skydda din personliga information fran obehérig atkomst, andring, avsléjande,
utplaning eller forstoring, liksom oavsiktlig forstorelse och skador, samt bli
otillganglig till foljd av forandringar i den teknik som anvands mot.

Rattigheter som du har i datahantering


https://www.pmpexpress.hu/
mailto:info@pmpexpress.hu

Inom ramen for datahanteringen har du ratt att
+ Ratten till information,

+ Ratten att ratta till data,

* ratten att radera data,

* ratten att blockera data,

* Ratten att protestera.

Du kan begara information fran datakontrollanten angadende hanteringen av
dina personuppgifter inom datahanteringsperioden. Data pa kortast tid fran
inlamnandet av ansokan, dock senast inom 25 dagar skriftligen och vara
begriplig informera dig om hanterade data, datahantering syfte, rattslig grund,
varaktighet och - om overféringen av data skedde - om vem och i vilket syfte
mottagna eller mottagna data.

Du kan begara datahanteraren att korrigera dina personuppgifter inom din
databehandlingstid. Din forfrdgan kommer att behandlas av datakontrollanten
inom 15 dagar.

Du har méjlighet att begara radering av dina personuppgifter, som Data
Manager slutfér inom 15 dagar. Den angerratt inte stracker sig till Data Manager
nar sa kravs enligt lag for att lagra mer data, eller i fallet om nagon av Infotv. |
enlighet med paragraf 6 punkt 5 har datakontrollanten ratt att fortsatta hantera
personuppgifter (t.ex. fakturering).

Du kan begara att datakontrollern laser ut personuppgifter om en permanent
borttagning av data skulle skada den registrerades legitima intressen.
Personuppgifter som ar sd lasta kan bara hanteras sa lange som syftet med att
utesluta personuppgifter ar utesluten.

Du kan gdra invandningar mot hanteringen av din personliga information,

* Vid hantering eller behdvs éverféring av personuppgifter endast vid fullgéra en
rattslig forpliktelse som den registeransvarige eller registeransvarig,
uppgiftsinfor eller berattigade intressen hos en tredje part, med undantag
tvangsvard och Infotv. Artikel 6.5

* Om anvandningen eller dverféringen av personuppgifter gors for direkt
foretagsforvarv, avhamtning eller vetenskaplig forskning utan ditt samtycke.



Controller av protest sa snart som mojligt efter det att ansdkan l[dmnats in, men
kommer att undersoka, inom 15 dagar, for att besluta om fordelarna med fragan
och informera dig skriftligen om sitt beslut. Om den registeransvarige inte
uppfyller begaran om rattelse, blockering eller radering berérda berattar de
faktiska och rattsliga skal for att avsla ansdkan om rattelse, blockering eller
radera en ansokan elektroniskt, inom 25 dagar efter mottagandet av den
skriftliga begaran eller samtycke.

Botemedel

Om du tror att Controller brutit ndgot, lagstadgade bestammelser om
databehandling eller underlatit att uppfylla en begaran fran den nationella
dataskydds och informationsfrihet myndigheten kan inleda
granskningsforfarandet for att eliminera olagliga datahantering underforstadda
(postadress: 1530. Budapest, Pf. 5, e- post: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Observera ocksa att dven i handelse av brott mot lagbestammelser om
databehandling, eller om den registeransvarige har misslyckats med att uppfylla
begaran, kan du ga till domstol mot Data Manager.

Logga in i dataskyddsregistret

Infotv. , Datakontrollern maste registrera viss datahanteringsdata i
dataskyddsregistret.

Andra sekretesspolicyen

Datakontrollanten forbehdller sig ratten att dndra denna sekretesspolicy. Nar du
har tillampat den har webbplatsen godkanner du den modifierade
sekretesspolicyen.

Konsumentinformation for 45/2014. (11.26.) Regeringsdekret
Information om koéparens kopratt

Konsumenten kommer att vara 45/2014. (11.26.) Korm. Enligt 8 20 har ratten till
tillbakadragande utan motivering. Konsumenten har ratt till aterkallelse

a) Nar det galler ett kontrakt for forsaljning av en produkt

(aa) produkten,



ab) For forsaljning av flera produkter, om produkterna levereras vid olika
tidpunkter, den senast tillférda produkten,

inom fjorton dagar efter det att konsumenten har mottagit eller av en tredje part
om sitt val av transportdren annat an transportdren.

Bestammelserna i detta avsnitt paverkar inte konsumentens ratt att utnyttja den
angerratt som anges i denna paragraf mellan dagen fér ingaende av avtalet och
datumet for mottagandet av varorna.

Om konsumenten har gjort ett erbjudande att inga avtalet har konsumenten ratt
att aterkalla erbjudandet innan avtalet ingas, vilket upphor att galla
kontraktsforpliktelsen att inga avtalet.

Deklaration om aterkallande, utévande av angerratt
eller upphorande av konsumentratt

Konsumenten ar 45/2014. (Il 26..) Den ratt som avses i § 20 i férordningen, med
ett tydligt uttalande om detta, eller detta - och kan aven laddas ner fran
hemsidan - dvning med ett prov meddelande till foljande adress megkuldéssel .:

Wunderhecke Ltd .; 8360. Keszthely, Kinizsi P. 66. HUNGARY.
info.mirakelhacken@gmail.com

Forklaringsmodell for aterkallelse
Till: Wunderhecke Kft.
Adress: 8360. Keszthely, Kinizsi P. 66; Ungarn

Undertecknad / Vi forsakrar / forklara att jag tranar / praxis avbokning /
terminering min hogra / var ratt till féljande produkt / s kop eller kontrakt for
tillhandahallande av foljande tjanster i samband med:

Datum for kontrakt / datum fér mottagande:
Namn pa konsument (er):

Konsumentadress (er):



Koépeskillingen, hanvisas till foljande bankkonto (i fallet med fylining, om du vill
betala tillbaka kopesumman via bankdverforing):

Underskrift av konsument (er): (enbart pa deklaration pa papper)

orsak

Giltighet av konsumentintaget

Angerratten anses vara giltig vid den tidpunkt da konsumentens deklaration
skickas inom den 14 kalenderdagens tidsgrans.

Det ar konsumentens ansvar att visa att han utnyttjat angerratten enligt denna
bestammelse.

Saljaren ska bekrafta konsumentens aterkallande intyg vid ankomsten till
elektroniska medier.

Forsaljarens skyldigheter vid aterkallande av konsumenten
Aterbetalningsskyldighet for siljaren

Om konsumenten ar 45/2014. (11.26.) Korm., Saljaren kommer att ersatta det
totala beloppet som betalas av konsumenten, inklusive kostnader som uppstar
vid leverans, inklusive leveransavgift inom fjorton dagar ocksa. Observera att
denna bestammelse inte galler extrakostnaderna for att valja ett annat
transportmedel an det billigaste transportmedlet.

Satt Saljaren ersatter sin skyldighet

A 45/2014. (11.26.) Korm., Saljaren aterbetalar beloppet som aterbetalas till
konsumenten pa samma satt som den betalningsmetod som anvandaren
anvander. Med konsumentens samtycke kan Séljaren anvanda en annan
betalningsmetod for aterbetalningen, men konsumenten far inte debiteras nagra
extra avgifter. Pa grund av en felaktig och / eller felaktig faktura eller postadress
som ges av Kunden ar Saljaren inte ansvarig for ansvar.

Extra kostnader



Om konsumenten specifikt valjer ett annat transportsatt an det billigaste
standardmetoden for transport, ar saljaren inte skyldig att ersatta de extra
kostnader som uppkommer. | sa fall har vi dterbetalningsskyldighet upp till
angivna allmanna fraktkostnader.

Ratt till kvarhallande

Saljaren ska halla inne det belopp som en konsument tills konsumenten inte har
producerat tillbaka produkten eller inte bekraftat utan tvekan att du tillbaka; det
foregdende datumet maste beaktas. Vi kan inte acceptera postmeddelanden
som skickas av oss.

Vid konsumentens aterkallande eller uppsagning
Retur av produkten

Om konsumenten ar 45/2014. (Il. 26) stoppar enligt § 22 i statsradets férordning
gor. Kontraktet ska ha produkten omedelbart och senast fjorton dagar fran
anmalan om uttrade for att ga tillbaka eller lamna 6ver till sdljaren av Saljaren
eller dess auktoriserad person for att ta emot produkten. Tidsfristen avkastning
anses uppfyllt om kunden skickar produkten innan deadline.

Bédra kostnaderna fér att returnera produkten

Konsumenten kommer att bara kostnaden for att returnera produkten.
Produkten maste returneras till Sdljarens adress.

Konsumentens ansvar for avskrivningar

Konsumenten ar ansvarig for vardeminskning pa grund av anvandningen av mer
an vad som kravs anvandning av produkten natur, egenskaper och funktion for
att avgora.

Undantagande av angerratten

Saljaren paminner dig uttryckligen om att du inte far utéva din avbestallningsratt
enligt 29 8 dekret 45/2014 (11.26.). (1), sarskilt i de fall som avses i led c och e: "Nar
det galler icke-prefabricerade produkter som framstalls pa konsumentens
begaran eller uttrycklig begaran eller i fraga om en produkt som klart
identifierats av konsumenten utmats personen; "Vid en sluten



forpackningsprodukt som inte kan aterlamnas efter det att den slappts efter
utslapp av halso- och hygienskal.

Férsakran om garanti, produktgaranti, garanti

Nuvarande punkt i konsumentmeddelandet gjordes enligt 9 § 3 8 férordning nr
45/2014 (11.26.), Med tillampning av bilaga 3 till regeringens dekret 45/2014
(11.26.).

en garanti
I vilket fall har du ratt att anvanda garantin?

Om en séljare misslyckas med att géra det kan du gora ansprak pa saljaren i
enlighet med civillagen.

Vilka rattigheter har du for ditt garantiansprak?
Du kan, efter eget val, ha féljande forsakringskrav:

Du kan begara en ersattning eller ersattning om inte ditt krav ar uppfyllt eller om
du skulle ha en oproportionerlig extra kostnad for saljaren fér eventuella andra
krav du kan ha. Om du inte har begart eller begart reparation eller ersattning,
kan du begara en proportionell leverans av ersattningen eller du kan ratta
misstaget pa Saljarens bekostnad, eller du kan reparera eller pa annat satt
reparera eller, i det senare fallet, saga upp ditt kontrakt.

Du kan ocksa byta fran ett av dina kvalificerade bevis pa forsakring till en annan,
men du kommer att bara kostnaden for migreringen, om inte det ar motiverat
eller om saljaren har orsakat orsak.

Vad ar din tidsfrist fér att validera ditt fordringsfordran?

Du ar skyldig att rapportera felet omedelbart efter upptackten, men senast inom
tva manader efter upptackten av felet. Observera samtidigt att bortom den
tvaariga preskriptionstiden fran kontraktets utforande, kommer du inte langre
kunna fullgdra dina garantierattigheter.

Till vem kan du genomdriva ditt fordringsfordran?
Du kan tillampa ditt garantiansprak mot saljaren.

Vilka andra villkor maste du genomdriva dina garantierattigheter?



Inom sex manader efter det att ditt krav har fullféljts finns det inget annat villkor
for att verkstalla ditt fordringsansprak utover felets leverans om du bevisar att
produkten eller tjansten har tillhandahallits av saljaren. Men efter sex manader
fran leveransdatumet maste du bevisa att den fel du upptackt redan har intraffat
vid leverans.

Produktgarantier

I vilket fall kan du leva med din produktgaranti ratt?

| handelse av en defekt i varan (produkt) kan du, enligt ditt val, krava
garantiansprak eller ansprak pa produkt.

Vilka rattigheter har du pa din produktgarantiansprak?

Som en produktgaranti kan du bara begara reparation eller byte av den defekta
produkten.

I vilka fall anses produkten vara defekt?

Produkten ar defekt om den inte uppfyller gallande kvalitetskrav nar den slapps
ut pa marknaden eller om den inte har de egenskaper som tillverkaren angett.

Vad ér din tidsfrist fér att validera dina produktkrav?

Du kan validera ditt produktansvarskrav inom tva ar efter det att produkten
slappts ut pa marknaden av tillverkaren. Efter denna tidsfrist kommer han att
forlora sin rattighet.

Till vem och pa vilka andra villkor kan du géra ansprak pa ditt
produktgarantiansprak?

Du far endast havda dina produktkrav mot tillverkaren eller distributéren av den
rorliga produkten. Du maste bevisa produktens defekt vid ansprak pa
produktansvar.

I vilket fall ar tillverkaren (distributéren) befriad fran sin produktansvar?

Tillverkaren (distributéren) ar endast befriad fran sin produktansvarsskyldighet
om han kan bevisa att



* Produkten har tillverkats eller slappts ut pa marknaden for icke-
affarsverksamhet, eller

* Felet kunde inte identifieras vid tidpunkten for att produkten slapptes ut pa
marknaden enligt den senaste tekniken och den senaste tekniken

* Produktfel harstammar fran tillampningen av ett lagstadgat eller obligatoriskt
regelverkskrav.

Tillverkaren (distributéren) har tillrackliga bevis fér att motivera undantaget.

Jag vill paminna dig om att du pa grund av samma fel inte kan genomféra
garanti- och garantiansprak samtidigt och samtidigt. Om en framgangsrik
validering av ditt produktgarantiansprak uppstar kan du dock krava
garantiansprak for den ersatta produkten eller den del som reparerats till
tillverkaren.

Garanti

| vilket fall kan du utdva din ratt till en garanti?
Vid felaktig prestation ar entreprendren skyldig att betala garantin.
Vilka rattigheter och tidslinjer har du pa garantibasis?

| enlighet med regeringens dekret 151/2003 om vissa obligatoriska
konsumentvaror, (1X.22.) | regeringens dekret definieras de obligatoriska
garantisakorna. Nar det galler Produkter som inte omfattas av detta schema,
garanterar Saljaren inte. Garantinstallningen kan verkstallas inom
garantiperioden. Om skyldighet garanten har ratt att ringa - en rimlig tid - inte
dverensstammer med garantin havdar att det kan utnyttjas inom tre manader
fran utgangen av den tidsfrist som angavs i samtalet innan en domstol om
garantitiden har gatt ut. Underlatenhet att félja denna tidsfrist resulterar i forlust
av rattigheter. FOr att uppratthalla garantianslaget bér andra regler om utévande
av forsorjningsrattigheter tillampas i enlighet med detta. Garantiperioden ar ett
ar. Underlatenhet att félja denna tidsfrist resulterar i forlust av rattigheter.
Garantiperioden ar éverféringen av konsumentvarorna till konsumenten eller
om idrifttagningen utfors av foretaget eller dess agent fran och med datumet for



idrifttagande. Var god kontakta tillverkaren for eventuella garantiansprak utéver
ett ar.

Obligatoriska fall av garanti:

1. Hushallsapparater 6ver 10 000 Ft forsaljningspriserna, i synnerhet kylskap,
frysar, kombination kylskap, elektrisk spis, tvattmaskin, centrifug, torktumlare
och vilken som helst kombination, diskmaskin, jarn, vattenkokare, uppvarmning,
luftkonditionering och annan ventilationsutrustning plantera dem, dammsugare,
angrengoring, mattrengoringsmaskin, golvvaskmaskin, symaskin, stickmaskin,
elpanna, pump;

kdra andra el Kocken 10 000 Ft ovan forsaljningspriset, sarskilt mikrovagsugn,
brodrost, brodrost, kaffebryggare, espressomaskin, vattenkokare, mixer, grill,
fritosen, vaffla, munk, vaffla, smorgasgrillen, elektrisk grill, elektrisk pizzaugn,
rotyogtatofazék elektriska, elektrisk stekpanna, elektrisk popcorn maker,
elektrisk kontakt grill, grillspett, mini spis, ris spis, koks nudlar, agg spis, angare,
konvektion kdksredskap, frukter torktumlare;

3. gasanordningar 6ver 10 000 euro forsaljningspris, sarskilt spis, konvektor, gas
ugn, gas varmvattenberedare, gasgrill, gdzzsamoly, gasugn, gazperzseld, gas
lampor;

4. motoriserade tradgardsprodukter och icke-motoriserade tradgardsredskap
dver 10 000 euro forsaljningspriset, sarskilt rorkult, grasklippare, grasklippare,
push-typ grasklippare;

5. Motoriserade handverktyg dver forsaljningspriset pa $ 10, i synnerhet
motorsag, borr, slagborr, hérnkvarn, cirkelsag, planer;

6. Medicinska hjalpmedel och apparater fér minst ett ars leverans och
solglasdgon dver forsaljningspriset pa $ 10;

7. Halsovardsprodukter och apparater éver forsaljningspriset pa 10 000 HUF, i
synnerhet elektromagnetisk massager, magnetisk produkt, fototerapi

8. transportutrustning 10 000 Ft ovan forsaljningspriset, sarskilt cyklar, elektriska
cyklar, elektriska skotrar, fyrhjulingar, motorcyklar, mopeder, bilar, husbilar,
husvagnar, husbil slapvagn, slapvagn;

9. Motorfordon over forsaljningspriset pa 10 000 Ft;



10 barnavardsartiklar éver 10 000 euro forsaljningspriset, sarskilt pelenkazé- och
mosdato stativ, barnvagn, barnstol monterad tweeter och ett bord, en
bilbarnstol;

11. Barndvervakningsutrustning dver forsaljningspriset pa 10 000 HUF, inklusive
sarskilt respiratorisk dvervakning, hjartfrekvensmatare, bebisdvervakare;

12. Leksaker, leksaker och liknande leksaker for inomhus- och utomhusbruk for
hemanvandning éver forsaljningspriset pa $ 10;

13. Belysningsprodukter 6ver 10 000 Ft dver férsaljningspriset, i synnerhet
glodlampor, ljuskallor;

Sakerhetslarm och signalutrustning 14 6ver forsaljningspriset pa 10 000 Ft;

15. Elektronisk kommunikation terminalutrustning éver 10 000 euro
forsaljningspris, sarskilt telefoner, mobiltelefoner, faxar, multifunktionella
enheter;

16. Telekommunikationsapparater over ett forsaljningspris pa 10 000 HUF, i
synnerhet telefonsvarare, hdgtalare satellit och AM Micro antennsystem och
deras komponenter, TV-apparater, projektorer, video, radio, radio, vackarklocka,
satellitpositionering, skivspelare, tejp och kassettspelare, CD-brannare och
spelare, DVD-inspelare och spelare, spelkonsol, Blu-ray spelare och forfattare,
desktop mediaspelare, personliga ljudsystem, skivspelare, forstarkare, hogtalare,
hogtalare, mikrofon och horlurar, headset;

17 IT-utrustning 6ver 10 000 euro forsaljningspriset, sarskilt stationar dator,
laptop, Notisblocket, tablet, PDA, bildskarm, skrivare, skanner, kamera, film och
ljud inspelning kameror, videokameror och videokameror, rostinspelare,
fotoskrivare, film och diaszkenner, MP3 och MP4-spelare, barbara mediaspelare,
penna driva, minneskort, batteriladdare, miniraknare, fickraknare;

18. kontorsutrustning éver 10 000 euro forsaljningspriset, sarskilt
dokumentforstorare, kopiator, laminator;

19 overhead-projektorer och filmutrustning 10 000 Ft forsaljningspriset ovan,
sarskilt den overhead filmen och film foérstoringsglas, filmel6hivé- och
filmbearbetningsutrustning;

20 optisk utrustning 10 000 Ft ovan forsaljningspriset, sarskilt teleskop, kikare,
mikroskop, teleskop;



21. musikinstrument over forsaljningspriset pa $ 10.000;
22. Klockor och smycken éver 10 000 Ft forsaljningspris

23. Inomhus- och utomhusmaobler, madrasser dver forsaljningspriset pa 10 000
Ft;

24 meter, generatorer, nataggregat 6ver 10 000 ft forsaljningspris;
25. skjutvapen over forsaljningspriset pa 10 000 Ft;

26. Sportutrustning, jakt och fiskeutrustning 6ver forsaljningspriset pa 10 000
HUF.

27. Elektrisk utrustning for skonhetsvard éver forsaljningspriset pa 10 000 HUF, i
synnerhet hartorkar, har styling, harklippare, epilatorer, elektriska rakhyvlar;

28. Dofter av adla och halvvarda palskinn éver forsaljningspriset pa 50 000 Ft;

29. Tillbehor och komponenter i produkterna frdn ovan namnda produktgrupper
over forsaljningspriset pa $ 10 000. "

Nar kommer saljaren att bli befriad fran ansvar?

Saljaren ar endast befriad fran garantiansvaret om han eller hon bevisar att
orsaken till felet intraffade efter leveransen.

Observera att du pa grund av samma misslyckande inte kan gbéra ansprak pa
garanti- och garantiansprak, garantiansprak och garantikrav samtidigt eller
samtidigt, annars kommer du att omfattas av garantiansvar oberoende av
garantiansvar.



Forklaringsmodell for aterkallelse

Till: Wunderhecke. Kft.

(adress: 8360. Keszthely, Kinizsi P. u. 66. UNGARN e-post:
info.mirakelhacken@gmail.com)

Jag, undertecknad, harmed forklara att jag 6var / utdvar min angerratt /
uppsagning / ratt till férsaljning av foljande produkter eller kontraktet for
tillhandahallande av foljande tjanster:

Avtalsdatum / tidpunkt for mottagande: ........cccvvvevienienienieeeeece e
NamMN PA KONSUMENT (B): ueuveuieierieteieteietesee ettt ss et se e sa e sb e be s besaesesbeneesennes
KONSUMENTAAIESS (B): weveieeeieiieieeiieeieteeeeeeeeeesssirrreeeeeeessssssssssreeeeessssssssssnrrrseesesssses

Vanligen returnera inkdpspriset till foljande bankkontonummer (fyll i om du vill
returnera kopeskillingen med bankoéverforing):



